
Para ingresar por primera vez al "Portal de Clientes" y deberá 

solicitar un cambio de contraseña haciendo click en "Olvidó su 

contraseña" 

 

 
 

Formulario de inicio de sesión - Link para recuperar contraseña 

 

A continuación ingresar la dirección, click en "Enviar 

instrucciones" y esperar el correo con las instrucciones y el link 

 



 
 

Formulario de recuperación de contraseña - Envío de email 

 

Cuando el cliente haga clic en el link enviado por medio de su 

correo electrónico, se le solicitará que ingrese la contraseña 

que desee. Luego de presionar el botón "Cambiar mi 

contraseña", ingresará automáticamente al portal. 

 

 



 

Restablecimiento de contraseña 

 

Dentro del portal 

 

A continuación se muestra un ejemplo de la primera vista que 

tendrá luego de iniciar sesión en el "Portal de Clientes": 

 

 
 

Vista principal del Portal de Clientes 

 

Es posible ver un resumen de la situación contable de cada 

cliente y un detalle de los datos personales. 

 

Podrá previsualizar y descargar sus facturas desde allí. Dentro 

de ellas encontrará el link o código para su correspondiente 

pago. 



 

 


